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Inledning

Det hir dokumentet ger en férdjupad teknisk beskrivning av funktionaliteten i systemet
Polisanmailan (PoA).

Loésningen har tagits fram i samarbete mellan Sveriges Byggindustrier och Junet AB.

Teckenforklaring

e [ detta dokument har tilligg med utging frin den ursprungliga applikationen
markerats med (T).
e  Obligatoriska falt har markerats med *.
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2.1

2.2

2.3

PoAs olika delar

PoA idr ett system primirt for inrapportering av anmalningar relaterade till stélder av
entreprenadutrustning. Inrapporteringen ska kunna ge upphov till polisanmilningar som
automatiskt kan skickas till Polisen. Dock kommer generell information att behdva existera

bade f6r internt och externt bruk varfor systemet dven har behov av ett publiceringssystem

(CMS).

PoA bor initialt ses som ett system, en installation, men ge bestkare olika initialvyer
beroende pa inloggning och behorighet. I grunden finns den publika delen och efter
inlogening kan man hamna i endera av tvd delar: PoA eller Polis.

Publika PoA

Grundliggande information om PoA ska kunna ses publikt utan inloggning. Exakt vilken
information som ska presenteras dr 4nnu ej fastlagt men systemet bor hantera skapandet av
artiklar och nyheter.

Dessutom ska den information som finns i databasen om Anmilningar delvis kunna visas
utan krav pa inloggning. Det handlar om att, pd den publika sidan, visa information om
stulna objekt. I princip handlar det om ett foto pa det stulna féremalet, nir det stals, var det

stals plus en kort beskrivning.

PolisPoA

Nir Personer kopplade till Polisen loggat in ska de se en separat polissida som dr tinkt att
vara ett stod till polisen ndr de patriffar varor som misstinkt vara stulna. Didr skall de kunna
se mer detaljerade uppgifter, skadenummer, kontaktuppgifter till foretag/anmilare etc.

Denna sidan maste skyddas sa att 6vriga ej kan nd densamma.

PoA

Det dr i PoA de flesta Personer ska hamna nir de loggat in. Beroende p4 rittigheter ska
Personen kunna se anmilningar, gbra nya anmilningar, redigera anmilningar, se statistik,

hantera féretagsuppgifter etc.
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3.1

3.2

Person, organisation, roller och behorigheter

Systemet maste hantera anvindare ("Person”), Foretag ("Organisation”) samt relaterade
rittigheter ("Behorighet/Roll”).

Organisation

Ett féretag dr en medlem i Sveriges Byggindustrier som har ett aktivt avtal om att fa anvinda
PoA. Foretaget registreras i Systemet av Systemadministratoren (se kapitel Behorighet/Roll
nedan fér mer information). Ett registrerat foretag kallas Organisation. Féljande information

ska anges som minimum!:

1. Namn*
2. Adressuppgifter
a. Adress*
b. Postnummer*
c. Ort*
d. Land*
3. Organisationsnummer*
4. E-postadress*

Vid skapandet av en Organisation mdste dven den forsta Personen skapas.
Systemadministratéren skapar denna person och tilldelar denna Rollen

”Organisationsadministrator”.

Person

En anvindare definieras i denna specifikation som en anonym besdkare pa hemsidan
(’Systemet” alternativt "PoA”) (dvs inte 4r inloggad). En anvindare kan fi tillgang till viss

publik information som publiceras via systemet.

En anvindare kan registreras som anvindare av en Organisationsadministratr. En
registrerad anvindare kallas Person. Personen har inga rittigheter utan miste godkinnas

manuellt innan Personen fir tillgang till systemet. Processen ska se ut som foljer:
Steg 1 - Organisationsadministratoren registrerar Personen

1. Organisationsadministratoren gir till sidan f6r Organisationens medlemmar och
initierar registrering. Féljande information ska anges:
- Fornamn*
- Efternamn*
- E-postadress (=anvindarnamn)*
- Telefon (Mobil)*
- Telefon (Annan)*
- Losenord (minst 8 tecken). Systemet bor visa om valt 16senord ér svagt, medium
eller starkt enligt gingse klassificering.
2. Organisationsadministratdren klickar pd ”Skicka registrering”?

1 Om systemet klarar av att ligga till fler filt dynamiskt dr det en férdel.
2 Texten 4r ett exempel.
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3.3

3. Personen registreras i systemet och tilldelas inga Behérigheter férutom att kunna

logga in fOr att dndra sina egna uppgifter.

Steg 2 — Organisationsadministratér tilldelar Behorigheter
Anvindaren kan kopplas mot ytterligare Behorigheter.

1. Organisationens administratér kan nu tilldela Personen Roller och Behorigheter
inom den egna Organisationen.

Nir ovanstiende steg édr utférda kan Personen logga in i systemet och f3 tillgang till de delar
som Personen dr berittigad till.

Behorighet/Roll

Olika system har olika sitt att hantera rittighetsstyrning och tillgang till/blockering av
information eller funktioner. En del system anvinder konceptet Grupprittighet, andra
anvinder Rollrittigheter, medan ytterligare andra anvinder en kombination av dessa tva eller
négot helt annat. Oavsett om systemet kopplar Person till en grupp, till rittigheter direkt eller
via roller sd maste tillgangen till informationen kunna begrinsas.

Den ligsta Behorigheten i PoA dr ”Anonym besokare” och denna tilldelas alla som inte ar
inloggade.? Med denna behoérighet kan besdkaren ta del av det material som 4r klassat som
publikt. Vidare beskrivning av publikt innehall kommer senare 1 specifikationen.

Nir en Person ir registrerad far den ytterligare en Behorighet. Personen kan nu logga in och
redigera sina egna uppgifter. Det dr dock f6rst nir en Person fatt utékade Behérigheter som
Personen kan ta del av Organisationens anmilningar och 6vrig information.

En Person ska kunna inaktiveras av Organisationsadministraétren och/eller av
Systemadministradren.

En Person kan fi féljande Behorigheter avseende den egna Organisationen:*

1. Registrerad
Behorigheten Registrerad tilldelas sd fort en Person slutfért registreringsprocessen
(se 2.1 Person, Steg 1).

2. Anmilare
Anmilarbehérigheten innebir att Personen kan ldsa det material £f6r Organisationen
som inte skyddas av nagon hogre Behérighet, kan skapa Polisanmilningar samt
uppdatera sina egna Polisanmailningar.

3. Tabort anmilan
Behorigheten Ta bort anmilan tilldelas av en Organisationsadministratdr och
innebir att Personen kan gi in och ta bort en Polisanmilning.

4. Statistik
Med behorigheten Statistik far Personen mdjlighet att plocka ut avidentifierad
statistik pa branschniva enligt ett antal fordefinierade fragor.

5. Organisationsadministrator

Organisationsadministratorsbehorigheten tilldelas av en Systemadministratér och ger

3 Teknisk implementation av detta limnas till Utvecklingspartnern att sjilv hantera.
4 Rollnamn/Behérighetsnamn ir exempel.
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3.4

3.5

Personen ritt att plocka fram alla uppgifter for det egna fretaget. En
Organisationsadministrator kan se samtliga Polisanmilningar som har registrerats

tor den egna Organisationen.
En Person kan fi foljande Behérigheter avseende PoA:>

1. Systemadministrator
Behorigheten Systemadministrator tilldelas enbart sirskilt utvalda personer frin
Sveriges Byggindustrier. Med behdrigheten har man full tillgdng till Systemets alla
tunktioner inklusive:
- Tabort/lagga till Organisationsadministratoret.
- Plocka ut avidentifierade uppgifter (ej féretagsuppgifter, namn) ner till nivin
enskilda anmilningar.
- Sjilv kunna definiera vilka avidentifierade rapporter som skall genereras avseende
statistik.

Polis

Anvindare fran Polisen ska kunna fa tillgang till PoA f6r att fi st6d nir de patriffar varor
som misstinks vara stulna. Anvindarna registreras som vanligt men knyts till Organisationen
Polisen. Personer som dr knutna till Polisen ska ha tillgéng till den speciella Polissidan och

ska komma till denna del efter inloggning.
Polispersoner skapas av Systemadministratéren.

Poliser ska efter inlogging mdtas av en lista pa de 50 senaste objektet. De ska kunna séka pa
K-nummer och fa upp det drendet inklusive Skickade versioner och objekt. De ska dven
kunna fritextséka pa foljande filt i objekt:

Ovriga Personinstillningar

En Person kan gora vissa ytterligare instillningar fOr att anpassa sitt konto efter sina egna

Onskemil. Nedan presenteras dessa val:

1. Prenumerera pa meddelanden (f6r mer information om meddelanden, se E-
post/App/pushnotiser) (checkox).
a.  Vid markering, visa lista med lin (se lista Systeminstillningar i
applikationens administrationsgranssnitt punkt 4) dir anvindaren kan vilja

en eller flera ldn att prenumerera pd.

5 Rollnamn/Behorighetsnamn ir exempel.
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411

PoA - Anmalan

En anmilan skapas i en wizard som sjilvférklarande guidar Personen genom de uppgifter
som dr obligatoriska att fylla i for att det ska riknas som en godkdnd anmdlan. I efterhand
kan Personen vilja att redigera en anmdlan for att komplettera med ytterligare uppgifter eller
dndra redan inmatade uppgifter. Vad Personen far dndra pa beror pa vilka Behorigheter
Personen har (se kapitel 2.2).

Skapa anmalan (Wizardlage)

Nedan foljer en beskrivning pa de filt som ska fyllas i i samband med skapandet av en

anmilan. Denna information kan komma att uppdateras, fér detta se Redigera anmalan.

Generella uppgifter

Informationen som ska inhdmtas syftar till att méjligeéra generering av sida 1 1 polisanmalan
samt att samla in information om projekt. For ett exempel pé hela sid 1 se kapitel 16, Bilaga

1, Polisanmailan.
Del 1 — Milsigare /Forsikringstagare

1. Uppgifter om aktuell Organisation (ej redigerbara, informationen himtas frin
Organisationen)
a. Foretagets namn*

b. Adressuppgifter

i.  Adress*

ii. Postnummer*
iii. Ort*
iv. Land*

c. Organisationsnummer*
2. Uppgifter om forsikringsbolag
a. Forsikringsbolagets namn*
b. Foérsikringsnummer*
3. Uppgifter om projekt
a. Projektnummer*
b. Projektnamn*

E-rummar
MALSAGARE/FORSAKRINGSTAGARE
Farstng OrEARizationsrummer
Adress Fostnummer | Ort Land
Farsiiringsholag ForsEKNnEINUMMEr

K-nummer tillkommer nir man kommer till omsindning av en anmdlan.
Del 2 — Anmailare

Personen intygar att denne verkligen dr inloggad anvindare. Féljande visas:
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1. Inloggad anvindare

b.
c.
d.
e.
E-postadress, Telefon (Mobil) och Telefon (Annan) ér redigerbara.

Férnamn*
Efternamn*
E-postadress*
Telefon (Mobil)*
Telefon (Annan)*

2. Kiryssruta med texten “Uppgifter f6r anmilare dr korrekta”

ANMALARE

Hamn,

E-post

Teleton Mooi

Telefony Anman

Del 3 — Tid och plats {6t brottet/hindelsen

Anvindaren matar in féljande:

1. Platsen for brottet/hindelsen

a.

b.

C.

d.

Adress*
Postnummer*
Ort*

Land*

2. Nir uppticktes skadan — datum och tidpunkt*

3. Nir limnades platsen innan skadan skedde — datum och tidpunkt*

TID OCH PLATS FOR BRDTI'ET,{H.ELNDEI.EEN

Agress

Postraum meer ort

Lar

Brothet upptacktes - Cabam Brottet uppticktes -Klodan Erottspistsen Emnades - Datum Brottspistzen Emnades - Klooon

Del 4 — Handelsef6étlopp/Beskrivning

Anvindaren matar in féljande:

1. Anses nigon bira skuld till skadan (Ja/Nej)*

a.

Om Ja aktiveras:

i. Namn*
i. Foretag*
ii.  Organisationsnummer

2. Redogér f6r hindelseférloppet*
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HANDELSEFORLOPP /BESKRIVHING

anses ndzon bre skuld tll Randsisen, Misstinit girningsman

Reciombne]se

Del 5 — Ovrigt

Anvindaren matar in féljande:

1. Synliga spar

OVRIGT

Synlige sodr

4.1.2 Stulna objekt (1/2)

Sidan tva och framit i polisanmalan bestar i en lista 6ver de objekt som har stulits/forstorts.

For vardera objekt ska minst f6ljande information limnas:

1. Objektsbeskrivning (namn pé objektet/hindelsen)*
2. Typ av hindelse enligt féljande kategorier ("Hindelsekategori”)*:

2)
b)
o)
d)
€)
f)
g

Stéld av diesel

St6ld av handverktyg/handmaskin

Stold av vitvaror

Stéld av koppar

Stold av vibroplatta

Stold av entreprenadmaskin

Ovrig materialstold (fonster, inredning, annat material)
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413

414

h) Skadegorelse

3. Hur har st6lden skett? (Visas bara vid val a-g ovan, dvs st6lder.)
a) Stold ur fordon
b) Stold ur container

o) Ovrigt

4. Skedde stolden/skadegorelsen under atbetstid?
a) Ja/Nej

5. Bild

6. Stéldmirkning (infirgad diesel, DNA, GPS, mikrodots, graverad etc) (Visas bara vid
val a-g ovan, dvs stolder.)

7. Maskin-ID (ex chassinummer), detta ir f6r internt bruk och ska ej med 1 PDF till
Polisen.

Stulna obket (2/2)

For stolden gemensamma frigor samlas har:

1. Ska stolden/skadegorelsen utmirkas pa karta?

2) Ja
Vid ja, himta x,y koordinater fran klickbar karta (se kapitel Kartor).
b) Nej

2. Ska stolden/skadegérelsen utsindas som e-post/till App/pushnotis? (Fér mer
information se kapitel E-post/App/pushnotiser.)
a) Ja
Vid ja, I vilket lin har hindelsen skett i? (dropdown med ldn, se kapitel
Systeminstillningar i applikationens administrationsgrianssnitt punkt 4)
b) Nej
3. Ska féremilet(-en) efterlysas elektroniskt? Féremal som eftetlyses visas pa Publika

PoA, dven eventuella utvalda foton visas dar.6

a) Ja
b) Nej
Bilagor

En lista med alla bilagor som laddats upp visas med féljande rubrik “Bilagor”. For att ladda

upp en bilaga gér anvindaren foljande:

1. Viljer den fil som ska laddas upp genom att klicka pa knappen ”Bliddra..”
2. Namnger bilagan
3. Spara

Bilagor skickas med till Polisen men visas ej publikt.
Uppladdade bilagor visas i lista med foljande:

1. Namn pd bilagan
2. Bilagans typ (filindelse)
3. Bilagans storlek

6 Oavsett om man svarat ja eller nej skall alla stulna féremal kunna visas pa en PolisPoA (se kapitel
PolisPoA) for att underlitta f6r dem att identifiera stulet gods som patriffas.
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4.1.5

4.2

421

4.  Datum di bilagan lades till
5. Tabort bilaga

Skicka anmalan

Anvindaren kan vilja att skicka anmilan till Polis eller avbryta for att komplettera eller skicka
anmilan vid ett senare tillfélle.

Eftersom Polisen fortfarande bestar av ett flertal myndigheter, och kommer géra s fram till
2015, behéver anmailaren vilja Polismyndighet dit anmalan ska skickas. Fér administration av
detta beh6évs en separat administrationsdel, se kapitel 6.1.1.

Forsta gangen en anmalan skickas dr K-nummerfiltet tomt. En anmilan kan dérefter inte
skickas igen till Polisen innan ett K-nummer erhillits och fyllts i pd vyn Allmint da en
anmilan redigeras.

Vid sparande av anmilan samt vid skickande av anmilan ska versionsnumret uppdateras.

Redigera anmalan (Editlage)

Redigeringsliget kommer anvindaren till genom att dubbelklicka (eller genom annat limpligt
sétt) 1 listan pd bassidan pa den anmilan som ska redigeras.

Nedan féljer en beskrivning pa de vyer som finns i redigeringsliget. Implementationen av
hur vyerna ska se ut, hur navigering mellan vyerna ska ske och exakt design av vardera vy
limnas at Utvecklingspartnern att sjilv foresld. En vy kan med férdel ses som en grupp med
sammanhallen information som ska presenteras i sammanhingande form.

Gemensamt for alla vyer ir Titelfdltet dér f6ljande information visas:

1. Anmilningsid
2. Projektnamn
3. Upptickt datum

Det ska dessutom finnas mojlighet att via redigeraldget:

e Spara anmilan
e Skicka anmailan (se kapitel Skicka anmilan)
e Tabort anmilan (om Personen har Behorighet att géra sa)

e Andra status pa anmilan (se kapitel Anmilans olika statusar)

Sammanfattning

Denna delvy innehéller sammanfattande information om anmadlan och dess status.
Information ska inte kunna redigeras i denna vy utan den ér endast till £6r att ge en snabb
overblick. Nedan specificeras vilken information som ska visas

1. Allmint

Lista med féljande information f6r Polisen

- K-nummer

- Skickad (om drende dr skickat till Polis eller ej)
2. Skadeplats
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4.2.2

423

4.2.4

4.2.5

4.2.6

- Projektnummer
- Projektnamn
- Plats
- Upptickt datum
3. Anmilare
- Namn
- E-postadress
- Telefon (Mobil)
4. Markering om anmilan 4r avslutad

Allméant

Allmintvyn bestdr av Polisspecifika delar for att ligga till K-nummer samt dndra status.

1. Polisen
- K-nummer (Datafiltet ska vara tomt tills ett K-nummer erhallits)
2. Statusindring Anmilan avslutad/6ppen

Loggbok

Loggboken bestar av PoA-interna meddelanden mellan Personer som har tillgang till
anmilan. Vyn bestir av en lista 6ver redan gjorda loggmeddelanden samt omride for att
skapa nytt meddelande.

Man kan skapa ett meddelande genom att gbra foljande:

1. Skriva loggmeddelande i multilinetextfilt.
2. Klicka pa skicka.

Foljande information sparas vid inskickat meddelande:

1. Meddelandet
2. Vem som skrev meddelandet
3. Nar det skrevs

Listan med loggmeddelanden ska visa f6ljande:

1. Meddelandet
2. Vem som skrev meddelandet
3. Nir det skrevs

Listan med loggmeddelande bygger pa ’forumform” och inte tradstruktur eller liknande.

Generella uppgifter

Innehaller samtliga uppgifter som kapitel 4.1.1 Generella uppgifter.

Stulna objekt
Innehaller samtliga uppgifter som kapitel 4.1.2 Stulna objekt.

Bilagor

Lista med f6ljande visas:
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4.3

43.1

43.2

4.3.3

Namn pa bilagan

Bilagans typ (filindelse)
Bilagans storlek

Datum da bilagan lades till
Ta bort bilaga

SAEEER I A

Vyn ska dven tillita uppladdning av fler bilagor.

Anmalans olika statusar

Versionsnummer

Anmiilans ifyllnad, skickande, uppdatering och avslutande ska f6ljas via dndringar 1 anmailans
versionsnummer. Versionsnumret dr dven en del Anmilningsid(vinligen se kapitel
Anmilningsid och delomrade 3).

Versionsnumret bestar av en Major-del samt en Minor-del och skiljs med en punkt.

(v. 03.34)

Major-delen stegas upp da en anmadlan skickas. D4 major-delen stegas upp sitts minor-delen
till 01. Major-delen 4r 00 tills en anmilan har skickats forsta gangen.

Minor-delen stegas upp for varje sparad forindring som gjorts pa en anmilan sedan den
senast skickades.

Anmalningsstatus

En anmalan kan ha féljande status:

1. Utkast
2. Pagiende
3. Avslutade

En anmalan har statusen Utkast sd linge anmalan dr 1 Wizardlage och alltsa inte skickats till
Polisen. Nir anmilan har skickats till Polisen 6vergir statusen till Pigiende och anmdlan kan

nu redigeras 1 Editldget. Nir drendet anses slutfort kan anvindaren dndra status till Avslutad.

Nir anvindare sitter statusen till Avslutad ska anvindaren dven ange f6ljande (dropdown):

e Arendet uppklarat men stéldgodset saknas
e Arendet uppklarat och stldgodset har aterfatts

e Arendet avskrivet

Ovriga statusar

For kategorisering i bassidan (se kapitel Bassida) behévs f6ljande:

e  Skickad till Polis (detta testas enklast genom att kontrollera om versionsnumrets
Major-del ér storre dn 0)
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5 Bassida

Pa applikationens bassida listas alla anmilningar den inloggade anvindaren har skapat eller 4r

handlidggare f6r. For administratorer listas samtliga anvindares anmilningar. Bassidan bestar

av ndgra olika delar: Informationsfilt, Verktygsfilt, Lista samt Statusfilt.

5.1 Verktygsfalt

Nedan féljer en beskrivning pé vilka knappar som ska visas i bassidans verktygsfalt.

5.2 Lista

S kAE b=

Ny anmalan

Ta bort (Inaktiv om anmilan har skickats och inaktiv om ingen anmilan valts)

Forhandsgranska (inaktiv om ingen anmélan valts)
Rapport
Skickade versioner (inaktiv om ingen anmilan valts)

Hjilp

Nedan féljer en beskrivning pa vilka uppgifter som ska visas i listan.

PSR DN

Ikon som visar status for en anmilan (Utkast, Pagaende, Avslutad)
Upptickt datum

Anmilningsid

Projektnummer

Projektnamn

Skadeplats (ortnamn)

K-nummer

Ikon som visar att en anmadlan dr Skickad (hovra f6r versioner och nir den
skickades).

Listan sorteras enligt f6ljande parametrar

1.
2.

Status (Utkast, Pdgaende, Avslutad)
Upptickt datum
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53

54

5.5

Filtrering

I vinsterkolumnen finns radioknappar f6r att filtrera listan. Dessa knappar ska finas:

Anmilningar f6r ett kalenderdr bakat (Standardval)
Alla

Utkast

Pagiende

Avslutade

Skickade till Polisen

AR A e

Forhandsgranska

Anvindaren kan férhandsgranska en anmilan f6r att se hur den ser ut vid aktuell tidpunkt.

Skickade versioner

Anvindaren kan vilja att visa de tidigare skickade versionerna av en anmilan. Da anvindaren
klickar pd Skickade versioner visas en vy med en lista ver alla skickade versioner. For varje
skickad version visas vilket datum anmilan skickades samt vilket versionsnummer anmilan
har. Genom att klicka pa en anmilan 6ppnas den i ett nytt fénster som en pdf.
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6.1

6.11

6.1.2

6.2

6.2.1

Administration/Integrationer

Administrationen av vissa nédvindiga delar i PoA beskrivs nedan.

Integration i applikationen ska l6sas med olika typer av tjanster, bland annat webbtjinter f6r
att underlitta for framtida funktionalitet och fOr att kunna utnyttja AJAX ddr det dr lampligt.

Polisen
Kommunikation med Polisen kan endast ske via e-post i dagslidget. PoA skickar dirfor en ny

anmilan samt uppdatreingar pd anmdlan via e-post till Polisens olika myndigheter.

Administration av Polismyndigheter

Eftersom Polisen dnnu inte dr en landsomfattande myndighet (planerat till 2015) krivs ett
register 6ver Polismyndigheter for att anmilan ska kunna skickas till korrekt myndighet.

Foljande information behovs:

1. Myndighetens namn
2. E-postadress till myndigheten

Det ir frin denna lista som myndigheter listas i Skickasteget av en anmadlan.

Integrationer
I det hir stycket beskrivs tjdnstens olika integrationer med Polisen.
1. Skicka anmalan
Skickar en anmalan till polisen.
2. Skicka uppdatering av anmilan

Skickar en uppdatering pa en anmilan till Polisen, detta kriver att ett K-nummer har

angivits i anmilan.

E-post/App/pushnotiser

Vissa hindelser ska eller kan skickas ut med hjilp av e-post, till en App eller annan typ av
pushnotiser.

Foljande hindelser ska kunna ge upphov till utskick:
e Ett arende skickats till Polis

Vid inrapporteringen av en hindelse (se kapitel Stulna objekt punkt 7) viljer anmilaren om
st6lden ska utsindas. Ett meddelande skickas till alla som prenumererar pa det lin som
hindelsen skett 1.

Utsindning via e-post sker frin systemet pd samma tekniska sitt som kommunikation mot
Polisen (se kapitel Polisen).

Paminnelser

Om en anmilan befinner sig i Statusen Utkast och inte dndras under 7 dagar ska en

paminnelse om att slutféra anmalan skickas ut till handliggaren f6r drendet.

18 (29)



6.3

6.3.1

6.3.2

Meddelandet ska innehalla:

1. Rubrik (dvs Subject i ett e-postmeddelande)
2. Information (dvs Body i ett e-postmeddelande)

Informationen ska vara redigerbar i administrationsmodal (se kapitel Systeminstillningar i
applikationens administrationsgrinssnitt).

Kartor

Karta vid inrapportering

Vid inrapporteringen av en hindelse (se kapitel Stulna objekt punkt 6) viljer anmilaren om
stolden ska utmirkas pa karta. Anvindaren ska vid ja presenteras en karta centrerad Gver
Sverige med valmojlighet att vilja lin, kommun eller s6ka plats. Det ska dven ga att klicka sig
ned mot en plats. Anvindaren markerar sedan platsen f6r hindelsen och viljer OK f6r att
féra 6ver koordinaterna till PoA.

Karta i grundvy
Eventuellt ska en karta visas i grundvyn som standard (listan med anmilningar visas dd man

viljer ”Anmilningar” i ndgon limpligt placerad meny).

Kartan ska visa Sverige (alternativt de lin som anmilaren prenumererar pi (se kapitel Ovriga
Personinstillningar) om det dr tekniskt mojligt) med de senaste 12 manadernas pdgiende
drenden utmarkerade. Man ska sedan kunna férdjupa sig i enskilda lin, tidsperioder etc.
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7 Logg

Det som loggas i applikationen kan behériga anvindare komma dt genom

administrationsgranssnittet.

I Tabell 7.1 redovisas den information som ska loggas.

Tabell 7.1. Information som ska loggas™

Namn Beskrivning Typ
Anmilningsid Anmilningsid. Text
Tidpunkt Den tidpunkt d4 handlingen utférdes. Tid och datum
Handling Vilken handling som har utférts. Virdet ska vara ett av de  Ett av flera fasta

alternativ som redovisas i Tabell 7.2 nedan. alternativ
Utforare Det anvindarkonto som har anvints ndr handlingen Referens till en anvindare

utforts.
Datornamn Namnet pd den dator fran vilken handlingen har utforts. Text
IP-nummer Det IP-nummer fran vilket handlingen har utférts. Text
Meddelande Vid applikationsfel spatas felmeddelandet. Text

I Tabell 7.2 visas vilka typer av handlingar som loggas.
Tabell 7.2. Typer av handlingar som loggas

Namn Beskrivning

Registrera anmilan

Redigera anmilan

Ta bort anmilan
Skicka anmalan
Avsluta anmilan
Ateruppta anmilan

Applikationsfel

En anvindare har registrerat en anmilan.

En anvindare har redigerat (kompletterat) en anmilan med ytterligare

information.
En anvindare har tagit bort en anmilan.

En anvandare har skickat en anmalan.

En anvindare har markerat en anmalan som avslutad.

En anvindare har avmarkerat en anmalan som avslutad.

Ett fel har intriffat i applikationen.

** Ibland kan viss information saknas vid loggtillfallet, och da limnas motsvarande filt tomt.
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Det ska vara moijligt att filtrera raderna i loggen enligt f6ljande parametrar:

e  Ett visst anmilningsnummer
e En viss anvindare
e En viss handling (fasta alternativ)

e Inom en given tidsperiod
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81

8.2

83

84

Rapporter

Statistiska rapporter i systemet ska genereras utifran den data som finns tillginglig i systemet.

Systemet kommer att behdva presentera rapporter baserad pa avidentifierad
anmilningsinformation. Nedanstiende rapporter dr startliget men systemet maste medge
framtida utveckling av rapporter pa ett enkelt och intuitivt sitt.

Senaste 30 dagarna

Rapporten ska visa de senaste 30 dagarnas anmadlningar pa en karta.

Det ska gi att filtrera anmilningar genom att vilja/ta bort olika Hindelsekategori
(exempelvis dieselstold, vibroplatta) samt att begrinsa karta och urval till lin (f6r ldn se

Systeminstillningar i applikationens administrationsgranssnitt punkt 4).

Alla stolder

Rapporten ska visa antal stolder per manad f6r det senaste dret. Redovisning ska ske for
landet som helhet men det ska dven finnas mojlighet till statistik per lin (fér ldn se

Systeminstillningar i applikationens administrationsgrinssnitt punkt 4).

Informationen bér presenteras med:

e linjediagram 6ver utvecklingen per manad,
e cirkeldiagram 6ver Hindelsekategoriernas antal relaterat till totalen samt

e ovanstiende information aven i sifferform.

Dieselstolder

Rapporten ska visa antal dieselstolder per méanad f6r det senaste dret. Redovisning ska ske
tor landet som helhet men det ska dven finnas mojlighet till statistik per lin (f6r lin se
Systeminstillningar i applikationens administrationsgranssnitt punkt 4).

Informationen bor presenteras med:

e linjediagram 6ver utvecklingen per manad,

e ovanstiende information aven i sifferform.

Vibroplattor

Rapporten ska visa antal stulna vibroplattor per manad for det senaste dret. Redovisning ska
ske for landet som helhet men det ska dven finnas méjlighet till statistik per lin (for ldn se
Systeminstillningar i applikationens administrationsgranssnitt punkt 4).

Informationen bor presenteras med:

e linjediagram Gver utvecklingen per madnad,

e ovanstiende information aven i sifferform.
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9 Administration

Visst innehall i applikationen ska gi att administrera via applikationens
administrationsgranssnitt och en del data ska ga att redigera i applikationens
konfigurationsfil. Nedan fdljer en beskrivning pd de uppgifter som ska vara administrerbara.

9.1 Systeminstallningar | applikationens konfigurationsfil

Dessa instillningar dndras oftast inte efter att applikationen har installerats men ska ga att
dndra ifall s6kvigar och dylikt dndras. Samtliga instillningar sparas i web.config.

1. Prefix f6r anmalningsid (se 72.7 Anmdlningsid nedan)
Koncernens prefix ska gé att dndra.
2. Skickade anmailningar (pdf-dokument)
Sokvigen ska gi att dndra.
3. SMTP-server
Sokvigen ska gd att dndra.
4. Applikationens e-postavsindarnamn
Ska gi att dndra.
5. Applikationens e-postadress
Ska g4 att dndra.

9.2 Systeminstiliningar | applikationens administrationsgranssnitt

Dessa instillningar ska vara litta att dndra eftersom det dr data som bland annat varierar med
tiden. Samtliga instillningar lagras i en tabell i applikationens databas.

1. E-postinstillningar
a. E-postfilt Polis
i. Skickande e-postaddress
. Rubrik (Subject)
ii. Text (Body)
b. E-postfilt f6r Pdminnelse vid Utkast
i. Skickande e-postaddress
ii. Rubrik (Subject)
iii. Text (Body)
2. E-postadresser och lén till Polisen
E-postadress per lin ska gi att ldgga till, indra och ta bort.
3. Arende polisen
Arende till polisen ska ga att dndra.
4. Linsregister
Register 6ver lin. Detta anvinds f6r att hantera prenumerationer av meddelande.
5. Hjilpdokument
Sokviagen ska gé att dndra.
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10

10.1

10.2

App

Specifikation om App kan, med fordel, brytas ut i separat Kravspecifikaiton om den skulle bli for
omfattande.

Plattformar

Foljande plattformar/operativsystem ska stodjas:

e iOS
e Android
e Windows 8

Appens innehall

Appen ska bestd av den publika delen samt, om méjligt, medlemssidor. Medlemssidor kriver
att anvindare loggar in och da krivs nigon sorts integration med PoAs medlemsregister via
webbservice eller liknande.

Medlemssidorna ska ge tillgang till Personens drenden. Det dr 1 forsta versionen inte tdnkt att
man ska kunna inrapportera eller 4ndra via Appen utan det r6r sig uteslutande om att ldsa
information.

Till detta kommer hantering av Paminnelser (se Piminnelser samt E-post/ App/pushnotiser).
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11

Teknik och ovriga krav

Systemet ska vara ett webbaserat system nédbart publikt via ett domidnnamn. Eventuella

plugins eller liknande ska hallas till ett minimum och normal anvindning ska inte krdva att

anvindaren behéver installera nagot extra pé sin dator for att f tillgdng till materialet.

Systemet ska stodja de flesta moderna webbldsare men minst:

Internet Explorer v8+
Google Chrome
Mozilla Firefox

Safari

Det finns inget krav pd utvecklingssprik, framework eller liknande utan detta limnas till

leverantdren att presentera.

Begrinsningar i form av samtida anvindare, filer, databas etc maste definieras tydligt av

leverantoren i samband med offert.

Systemet maste minst klara foljande:

Minst 100 samtida anvindare.

Bilagor (filer) pa upp till 100 MB/styck.
100 000+ anmilningar.

1000+ anvindare.

100+ organisationer
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Ovrigt

Anmalningsid

Anmilningsid ska ha f6ljande format:

13'-12345” (v. 03.34)’

1. 13 =2013, 14 = 2014, osv

2. 00001, 00002, osv. Borjar om fran 00001 varje nytt ar.

3. Major-delen stegas upp da en anmilan skickas. D4 major-delen stegas upp sitts minor-
delen till 01. Major-delen 4r 00 tills en anmalan har skickats forsta gingen.
Minozr-delen stegas upp for varje sparad férindring som gjorts pd en anmilan sedan den

senast skickades.

Bilagor

Bilagor ska inkluderas sist i pdf-dokumentet f6r anmilan och ska alltsd inte vara separata filer
som bifogas anmailan. Hanteringen av detta skots med en tredjepartskomponent.
Tredjepartskomponenten sitter begrinsningen for vilka filtyper som ska ga att inkludera som
bilagor. Féljande filtyper dr forslag pa filtyper som ska vara godkinda som bilagor i
applikationen. Observera att detta kan komma att dndras beroende pa vad tredjepartskomponenten kan

hantera.
* Jrg
o Gif
e Bmp
e Png
e Doc
e Docx
e Xis
e Xisx
o Ddf
e Ppt
e Pptx
Automatisk sparning

Ett utkast sparas automatiskt efter Steg 3 1 wizarden och direfter med ett limpligt
tidsintervall. Ett utkast ska 4ven sparas da webblisaren stings.

! Talar om vilket ar anmilan gjordes
2 5-siffrigt hogerstillt ISpnummer
3 Versionsnummer med en major-del £6ljt av en minor-del. (Major.Minor)
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Kontaktpersoner

Utférare teknisk specifikation:
Andreas Willermark Junet AB
andreas.willermark@junet.se

Uppdragsgivare:
Corfitz Nelsson Sveriges Byggindustrier
corfitz.nelsson@bygg.org

036-299 29 21

040-35 26 42
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14 Bilaga 1 - Polisanmalan

E-mammer
MALSAGARE/FORSAKRINGSTAGARE
Firstag DinEARizEti BN SR M
Agress Fostraum meer ort Lanid
Farsskringsboiag Forsa kninganummer
AMMALARE
Hamn:
E-post
Teleton Mobi Telefon Annan
TID OCH PLATS FOR BROTTET/H AMDELSEN
Adreos Fostremmer | Ort Larad
Brottst upptcktes - Datum Brodtet wpptEcdtes -Klodan Erottspiatsen Emnades - Datum Brottsplstssn Emnades - Klodan

HANDELSEFOR LOPP/BESKRIVHNING

Anses nlizon bare skuld till handsisen M isstSnit gErningsman

Recomdrelse

OVRIGT

Syniiga solr
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15 Framtida utvecklingspunkter

15.1 Sprakhantering

PoA pd andra sprik dn svenska.
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